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Customer Care Center: 1645 North Main Street, Los Angeles, California 90012
Hours: Monday–Friday 8:00 a.m. to 5:00 p.m. and Saturday 8:00 a.m. to 12:00 p.m.
Service Concerns: 800-773-2489 • For more Information: www.recycla.com 

LOOK FOR OUR FALL ISSUE!

Printed on 
Recycled Paper

As a covered entity of the Americans with Disabilities Act, the City 
of Los Angeles does not discriminate on the basis of disability and, 
upon request, will provide reasonable accommodations to ensure 
equal access to its programs, services and activities.

HOLIDAY SERVICE SUSPENSION 
Labor Day • Thanksgiving Day • Christmas Day • 
New Year’s Day • Fourth of July

Welcome to the Summer UWS Newsletter
Organics Service Requests
It’s time to move beyond discarding food scraps 
in the trash and start composting. 

If you’d like to learn more 
about how you can begin 
to compost, follow these 
steps and you’ll be well on 
your way to implementing 
effective recycling practices 
and reducing your 
environmental impact.

1.  TAKE ACTION Contact our 24-hour Customer 
Care Center right away at 800-773-2489. Let 
them know that you’re interested in arranging 
organics recycling service.

2.  REQUEST A FREE WASTE ASSESSMENT 
Our zero-waste team will conduct a 
complimentary assessment of your property 
to determine the best recycling solutions for 
you at the lowest possible cost.

3.  EVALUATION OF YOUR CURRENT WASTE 
MANAGEMENT PRACTICES In a thorough 
walk-through of your property, we will identify 
opportunities to increase recycling efforts, 
establish organics collection, and determine 
appropriate bin size and service frequency.

Questions about Organics Service?  
Call 800-773-2489.

The Four “Rs” Refresher
A reminder as we head into the summer months, 
we can continue to divert waste into the landfill 
by practicing the four “Rs”: Refuse, Reduce, 
Reuse and Recycle. Find out how a few simple 
tips go a long way.

•  REFUSE Refuse single-use 
plastics! Use cloth shopping 
bags and keep them handy—
by the front door, or in your 
car or bike.

•  REDUCE Plan ahead for summer 
gatherings so you don’t make 
more food than needed. If you do, 
send the food home with friends, 
family, or give to your neighbors.

•  REUSE Request reusable or 
returnable containers, or take 
alternatives with you. 

•  RECYCLE Separating 
your recyclables from 
the landfill waste 
improves efficiencies 
which, in turn, reduces 
the cost of your waste.



DÍAS FESTIVOS TRASLADABLES 
Día del Trabajo • Día de Acción de Gracias • 
Navidad • Año Nuevo • 4 de Julio
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Centro de Atención al Cliente: 1645 North Main Street, Los Ángeles, CA 90012  
Horario: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., y sábados de 8:00 a.m. a 12:00 p.m.  
Problemas Relacionadas con el Servicio: 800-773-2489 • Más Información: www.recycla.com

Impreso en 
papel reciclado

Como entidad regida por la Ley para estadounidenses con Incapacidades, 
la Ciudad de los Ángeles no discrimina por discapacidad y, a pedido, 
brindará comodidades razonables para asegurar el acceso igualitario  
a sus programas, servicios y actividades.

¡ BUSQUE NUESTRA EDICIÓN DE OTOÑO!

Bienvenidos al boletín informativo del verano
Solicitudes de servicio  
de desechos orgánicos
Le recordamos que se puede no tener que desechar 
sobras de comida en la basura y que 
podemos compostar. 

Si quiere aprender más sobre 
cómo empezar a compostar, 
siga los siguientes pasos y 
estará camino de implementar 
prácticas de reciclado eficaces 
y de reducir el impacto 
ambiental.

1.  ¡ACTÚE! Comuníquese ya mismo con nuestro Centro 
de atención al cliente al 800-773-2489. Dígales 
que está interesado en el servicio de reciclaje de 
desechos orgánicos.

2.  SOLICITE ASESORAMIENTO GRATUITO SOBRE 
EL MANEJO DE RESIDUOS Nuestro equipo de Cero 
Desechos llevará a cabo una evaluación de cortesía 
de su propiedad para determinar cuáles son las 
mejores soluciones de reciclado para usted con el 
menor costo posible.

3.  EVALUAREMOS LA FORMA EN LA QUE USTED 
ESTA DESECHANDO SUS RESIDUOS EN LA 
ACTUALIDAD haciendo un recorrido exhaustivo por 
su propiedad e identificando oportunidades para 
aumentar el reciclado, establecer la recolección 
de residuos orgánicos y determinar el tamaño 
apropiado del bote y la frecuencia del servicio

¿ Tiene preguntas sobre el servicio de residuos 
orgánicos? Comuníquese al 800-773-2489.

Repaso de las cuatro “R”
Ya que nos vamos acercando a los meses de verano, le 
recordamos que podemos seguir evitando que ciertos 
residuos lleguen al basural si ponemos en práctica el 
método de las cuatro “R”: Rechazar, reducir, reutilizar 
y reciclar. Aplicar estos consejos sirve de mucho:

•  RECHAZAR Rechazar plásticos  
de un solo uso. Usar bolsas 
de tela para las compras y 
tenerlas a mano, por ejemplo, 
cerca de la puerta de entrada 
o en el auto o la bicicleta.

•  REDUCIR Planificar con anticipación 
las reuniones de verano para 
no preparar más comida de la 
necesaria. Si le sobra, compártalas 
con sus amigos, vecinos, o familiares 
para que la lleven.

•  REUTILIZAR Solicitar envases 
reutilizables o retornables o llevar  
sus propios envases alternativos. 

•  RECICLAR Separar los 
residuos reciclables de los 
que van al basural mejora 
la eficiencia, lo cual a su 
vez reduce el costo de sus 
desperdicios.


